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AVVISO 
 
 
Si avvisa la cittadinanza che da alcuni anni è attivo il  

 

CENTRO DI RICERCA E TUTELA DEI CONSUMATORI E DEGLI UTENTI 

a Trento in via Petrarca n. 32. 

 

Lo sportello è un servizio di pubblica utilità che fornisce gratuitamente informazioni, 

consulenza ed assistenza in materia di consumi privati, aperto al pubblico  

 

dal lunedì al venerdì dalle 10.00 alle 12.00 e dalle 15.00 alle 17.00 
 

tel. 0461/984751 – fax 0461/265699 – 

indirizzo di posta elettronica info@centroconsumatori.tn.it

sito internet www.centroconsumatori.tn.it). 

 

Il CRTCU offre consulenza gratuita in materia di utenze e telecomunicazioni, vendite 

televisive e fuori dai locali commerciali, prodotti difettosi, pubblicità ingannevole, 

tutela dei dati personali, assicurazioni, problemi con artigiani, assistenza e consulenza 

specialistica in vari settori: alimentazione, salute, banche, servizi finanziari, 

costruzioni, compravendita prima casa, servizi pubblici, contratti d’opera e viaggi. 
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